
 
 
 
 

Leistungsanalyse des Rettungsdienstes in Deutschland 
 

Beschluss des Gesamtvorstands vom 16. Oktober 2007 auf der 
Basis der Empfehlung des Ausschusses für Verkehrsmedizin, 

Erste Hilfe und Rettungswesen 
 
 
Erläuterung 
 
Seit 1976 werden im Auftrag des Bundesministeriums für Verkehr, Bau und 
Stadtentwicklung regelmäßig Untersuchungen zu den Leistungen im 
Rettungsdienst durchgeführt. Die Ergebnisse sind im Unfallverhütungs-
bericht Straßenverkehr 2004/2005 als Bundestagsdrucksache 16/2100 
dokumentiert und bestätigen Befürchtungen der Notfallmedizin. Schon in 
der Vergangenheit wurde der Rettungsdienst vordergründig unter wirt-
schaftlichen und weniger unter medizinischen Gesichtspunkten gesehen. 
Dies spiegelt sich in den wiederkehrenden Versuchen einer Kosten-
reduktion wider, wobei der Forderung nicht entsprochen werden kann, 
medizinisches Handeln volkswirtschaftlich zu rechtfertigen. Inzwischen ist 
jedoch nicht nur für den traumatologischen sondern auch für den 
internistischen Notfall bewiesen, dass die zeitkritische Notfallversorgung 
einen entscheidenden Einfluss auf das Outcome der Betroffenen hat. 
Ausgehend von den anerkannten Leitlinien der wissenschaftlichen 
Fachgesellschaften muss die definitive klinische Therapie bei wesent-
lichen notfallmedizinischen Erkrankungsbildern nach Erstversorgung im 
Rettungsdienst durch den Notarzt binnen 90 Minuten beginnen. Z.B. 90 
Minuten beim Myokardinfarkt bis zur Katheterbehandlung, beim Schlag-
anfall 90 Minuten bis zur Lyse, beim Schädelhirntrauma (bewusstlos) 90 
Minuten bis zur OP oder beim Polytrauma 60 Minuten bis zur Klinik-
aufnahme. 
Der Bericht weist im Kapitel 5.3 deutlich auf Verschlechterungen der 
Notfallversorgung hin. Die Ergebnisse der Leistungsanalyse sind alarmie-
rend. Die Eintreffzeit des Notarztes hat sich im Vergleich zu der Analyse 
2000/2001 um 2,2 Minuten auf 10,9 Minuten und der p95-Wert sogar um 9 
Minuten verlängert. Diese Eintreffzeiten sind medizinisch nicht vertretbar. 
Die Verschlechterung der Versorgungsqualität zeigt sich auch bei den 
verschiedenen Einsatzanlässen: bei den internistischen Einsätzen, die 
44,1% der Notfalleinsätze ausmachen, verlängerte sich  die Eintreffzeit im 
Durchschnitt um 1 Minute, bei sonstigen Notfällen sogar um 5 Minuten. Bei 
Verkehrsunfällen stieg der p95-Wert um 1,1 Minuten auf 17,1 Minuten. 
Dies stellt eine Gefährdung der Notfallrettung dar. 
 
 
Beschluss zur Leistungsanalyse des Rettungsdienstes in 
Deutschland 
 
Der DVR fordert zu einer echten Vergleichbarkeit der Notfallversorgung 
eine bundeseinheitliche Definition der Hilfsfrist in Deutschland, die derzeit 
von Bundesland zu Bundesland variiert.  
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Der DVR fordert eine weitere Verlängerung der Eintreffzeiten in jedem 
Falle zu vermeiden. Um der sich abzeichnenden Verschlechterung der 
Versorgungsqualität auf Grund der Zunahme der Eintreffzeiten entgegen 
zu wirken, ist eine qualitative Analyse im Hinblick auf die Schwere der 
Schädigungen erforderlich. Nur so wird es möglich sein, differente Aus-
wirkungen von Kürzungen zu identifizieren, um einer weiteren Absenkung 
des Qualitätsniveaus entgegen wirken zu können. 
 
Die Analyse offenbart eine Verschlechterung der Notfallversorgung, was 
aus Sicht des Deutschen Verkehrssicherheitsrates (DVR) nicht akzeptiert 
werden kann, insbesondere wenn die Analyse in ihrem Fazit konstatiert, 
dass sich diese Trends in Zukunft weiter fortsetzen werden.  
 
Aufgrund der alarmierenden Ergebnisse der Leistungsanalyse des 
Rettungsdienstes für die Jahre 2004 und 2005 appelliert der DVR  
 
an das Bundesinnenministerium, schnellstmöglich eine einheitliche Hilfs-
frist zu definieren und bittet 
 
die Innenministerkonferenz, auf die Länder einzuwirken, alles zu tun, um 
die Bereitstellung der personellen und finanziellen Ressourcen zu 
garantieren, um der Verlängerung der Hilfsfrist und der sich abzeich-
nenden Verschlechterung der Versorgungsqualität auf Grund der Zunahme 
der Eintreffzeiten entgegen zu wirken. 
 
 
Für den Gesamtvorstand: 
 
gez. 
 
Prof. Manfred Bandmann 
Präsident 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /SyntheticBoldness 1.00
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /Description <<
    /FRA <>
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for improved printing quality. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308000200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e30593002537052376642306e753b8cea3092670059279650306b4fdd306430533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [595.000 842.000]
>> setpagedevice


